
因應中國大陸武漢地區不明原因肺炎 
基層診所因應及處置原則 

� 準備規劃 

— 掌握最新相關資訊，參閱門診感染管制指引，預先做好規劃 

� 自我防護 

— 佩戴外科口罩，落實手部衛生 

� 主動詢問 

— 診間門口或掛號檯告示，提醒病患主動告知旅遊史、職業別、

接觸史及是否群聚(TOCC) 

� 病患分流 

— 發現疑似個案，請病人佩戴外科口罩，使用獨立診間 

� 啟動公衛 

— 撥打 1922 防疫專線協助，依指示轉診個案 

� 病人轉診時應全程佩戴口罩，若病情穩定可自行至衛生單位

安排的醫院就醫，不可搭乘大眾交通工具，並應告知轉診醫

院相關旅遊史 

� 病情較嚴重病人請與衛生單位配合安排轉診事宜 


