
 

 

 

                                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

民眾至醫療院所就醫 

醫護人員對就醫個案了解(TOCC) 

1. 旅遊史: 發病前 14日內到過中國武漢地區 註 1 

2. 職業:導遊、醫護人員、台商及其他 

3. 接觸史:四周有人曾去過中國武漢華南海鮮市場或該地區醫療院所 

4. 症狀詢問: 

至中國大陸武漢地區回國 14天內具下列任一個臨床條件 

(一)發燒(≧38℃)且有呼吸道症狀。 

(二)咳嗽且同時合併呼吸急促或困難或臨床、放射線診斷有肺浸潤

或病理學上顯示肺炎。 

嘉義市醫療院所發現疑似特殊不明原因

肺炎民眾處理流程 

(請民眾戴上外科口罩移於專屬區域(如:

負壓或通風處等待)，和其他就醫者區隔，

並於病人離開後執行清消工作註 2。 

由本局連繫消防局及應變醫院或指定隔離醫院 

1.消防局:穿著防護裝備至醫療院所或病患所在地接送醫 註 3。 

2.應變醫院或指定隔離醫院:備妥防護裝備及隔離動線 註 3。 

 

一般醫療處置 
否 

醫療院所通知本局 

(防疫專線 05-2341150) 

 

消防局人員以救護車轉送疑似病患

至應變醫院或指定隔離醫院 

註 1:有關特殊不明肺炎之疫情資料隨時更新中，請上衛生福利部疾病管制署網站查詢。 

註 2:環境消毒以 1:100(500ppm)含氯漂白水擦拭門把、桌面、扶手等接觸的表面，若有患者之體液、

分泌物等須以 1：10(5000ppm)消毒。相關環境清消細節，請依循衛生福利部疾病管制署公告之

「醫療機構因應武漢不明原因肺炎感染管制措施指引」環境清消章節辦理。 

註 3:因應不明原因肺炎疫情，醫療照護及協助病人或接觸者就醫、病人轉運等工作人員，個人防護裝

備建議，請依衛生福利部疾病管制署公告之「醫療機構因應武漢不明原因肺炎感染管制措施指引」

辦理(表一)。 
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